
Возможности 
Торгово-промышленной палаты 
Мурманской области /Северная/ 
для бизнеса Мурманской области 



Способствовать успеху
предпринимателей посредством 

защиты их интересов, 
предоставления информации и 

деловых услуг

Содействовать превращению 
Мурманской области в 

привлекательный для бизнеса 
регион России

МИССИЯ

ТОРГОВО-ПРОМЫШЛЕННОЙ ПАЛАТЫ МУРМАНСКОЙ ОБЛАСТИ



Некоммерческая, 
негосударственная организация, 

объединяющая предпринимателей и 
предприятия Мурманской области 

на добровольной основе

В составе ТПП МО 147 членских 
организаций, которые представляют все 

секторы региональной экономики

ТОРГОВО-ПРОМЫШЛЕННАЯ 
ПАЛАТА МУРМАНСКОЙ ОБЛАСТИ 

/СЕВЕРНАЯ/



ПРЕИМУЩЕСТВА ТПП МУРМАНСКОЙ ОБЛАСТИ

Гибкость
Нет прямой привязки к бюджетам 

и отчетностям, конкретной 
отрасли, может браться за любые 

задачи бизнеса

Способность предложить 
варианты готовых решений и 
путей по достижению цели в 

рамках проекта/задачи

Взаимодействие с 
государственными структурами и 
бизнесом, что дает возможность 

консультировать бизнес по 
многим вопросам

Связи

Экспертный подход

35 лет работы в сфере поддержки 
бизнеса

Наличие сильного ресурса по 
обмену информацией и 

получению информации в рамках 
системы ТПП РФ, региональных 
ТПП, двусторонних ТПП, ТПП 

других стран

Сертификация, экспертиза, 
заключение об обстоятельствах 

непреодолимой силы

Осведомленность

Уникальные услуги

Опыт

Уникальная база данных 
контактов

Наличие качественных деловых 
связей на всех уровнях, включая 
государства, бизнес, как крупный, 
так и МСП, науку и образование

Участие ТПП и членов ТПП в 
проектах, в том числе и 

международных

Комплексность
Все вышеперечисленное в рамках 

одной организации

Нетворкинг 

Проектная деятельность

Комплексность

Гибкость



ЧЛЕНСТВО В ТПП —
ЗНАК НАДЕЖНОСТИ, ДОБРОСОВЕСТНОСТИ И СТАБИЛЬНОСТИ КОМПАНИИ!

Престиж и имидж
• предоставление адресных рекомендательных писем 

от имени ТПП Мурманской области членам палаты
• размещения эмблемы Палаты в информационных 

материалах членских организаций

Участие в законотворческой деятельности
• внесение предложений и изменений в 

законодательство каждым членом палаты через ТПП 

Мурманской области

Представление и защита интересов бизнеса
• в профессиональных сообществах (комитетах и 

ассоциациях), созданных при Палате, 
• от имени палаты в составе общественных 

формирований при органах власти,
• в публичных мероприятиях от имени Палаты

Продвижение товаров и услуг

Расширение бизнес-связей

Получение услуг ТПП Мурманской области на льготных условиях

Быстрый обмен опытом с профессионалами

Поддержка профессионального экспертного сообщества



ВНЕШНЕЭКОНОМИЧЕСКАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ
Межрегиональное сотрудничество 

Организация и проведение деловых миссий, 
презентаций зарубежных и российских фирм и 

компаний, встреч в формате В2В

Конгрессно-выставочная деятельность 

Оформление, удостоверение и выдача 
сертификатов происхождения товаров

СТ-1 
(СНГ) 

СТ-2 
(Сербия) 

ОФ (страны 
дальнего 

зарубежья)

Содействие в оформлении карт АТЭС 
Для руководителей предприятий-экспортеров, 

участников ВЭД, индивидуальных предпринимателей 
и юридических лиц, деятельность которых связана с 
совершением деловых поездок в страны-участницы 
форума «Азиатско-тихоокеанское экономическое 

сотрудничество» (АТЭС)

Реализация совместных проектов 

EAV
сертификаты

(Вьетнам)



ЭКСПЕРТИЗА

Страны происхождения  

Товарная

Сюрвейерская 
(инспекционных услуг)

ОЦЕНКА

МАРКЕТИНГОВЫЕ ИССЛЕДОВАНИЯ

Товароведческая ИдентификационнаяТаможенная Технологическая



ЦЕНТР КОНСАЛТИНГА

Методическая помощь и 
консультационные услуги 

по декларированию и 
сертификации пищевой 

продукции

Разработка нормативных 
документов 

(СТО,ТУ,ТК,ТТК и т.д.)

Разработка Руководства по 
системе управления 

качеством и безопасностью 
пищевых продуктов на 

основе принципов ХАССП

Разработка программ 
производственного 

контроля на принципах 
ХАССП



ОРГАН ПО ДОБРОВОЛЬНОЙ СЕРТИФИКАЦИИ УСЛУГ 
«СЕВЕРНЫЙ МЕРКУРИЙ»

Область 
аккредитации                                                                                                         

Услуги общественного питания

Услуги средств размещения Экскурсионные услуги

Услуги физической культуры, 
спорта и развлечений

Туристские услуги



Услуги по классификации 
гостиниц

Проведение предварительного аудита гостиниц для подготовки к классификации

Оказание консультационной и методической помощи  для персонала гостиниц

Проведение курсов для персонала гостиниц

Проведение семинаров по безопасности гостиниц совместно с контролирующими 
организациями



ОБУЧЕНИЕ ПЕРСОНАЛА ГОСТИНИЦ

Курсы по повышению квалификации 
для персонала гостиниц : 



«Успешная работа горничной. 
Стандарты уборки и принципы 
гостеприимства»

 «Технология гостеприимства. 
Правила обслуживания гостей»  



Наши клиенты



АССОЦИАЦИЯ 
ТУРИСТИЧЕСКИХ ПРЕДПРИЯТИЙ  

«ГОЛЬФСТРИМ» “ГОЛЬФСТРИМ”

г. Мурманск

30.04.2010 г.  в Торгово-промышленной палате Мурманской области 
/Северная  (ТПП МО) состоялось учредительное заседание Кольской 
Ассоциации туристических предприятий «Гольфстрим» 

В ТПП МО принято решение объединить туристические предприятия 
города Мурманска и Мурманской области для решения общих 
проблем в сфере оказания туристских услуг

С 2020 г. Ассоциация «Гольфстрим» - региональное отделение 
Российского Союза Туриндустрии 

На 26.04.2024г. в состав Ассоциации входят 38 предприятий 
Мурманской области: турагенты, туроператоры, гостиницы, хостелы, 
базы отдыха, учебные учреждения, транспортные компании



ПРАВОВАЯ ОХРАНА И
ЗАЩИТА ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНОЙ СОБСТВЕННОСТИ

 Патентный поиск изобретений, полезных моделей, промышленных образцов на определение

охраноспособности технических решений с предоставлением отчета по поиску

 Подготовка документов и оформление заявки на выдачу патента на изобретение, полезную модель,

промышленный образец

 Внесение изменений в документы заявки на выдачу патента на изобретение, полезную модель,

промышленный образец на стадии ее рассмотрения в федеральном органе исполнительной власти по

интеллектуальной собственности

 Информирование о размерах, сроках и реквизитах уплаты годовых пошлин по объектам

интеллектуальной собственности

 Восстановление или поддержание в силе патента

 Содействие в получении дубликата охранного документа

 Проведение экспертизы обозначения на тождество и сходство с использованием информационных баз

данных с предоставлением отчета по экспертизе

 Оформление и сопровождение заявки на регистрацию товарного знака

 Консультации по вопросам использования, охраны и защиты интеллектуальной собственности



ЮРИДИЧЕСКИЕ УСЛУГИ

Свидетельствование 

обстоятельств 

непреодолимой силы 

(форс-мажор)

Медиация -

разрешение споров 

путём переговоров 

Юридическая упаковка франшизы, 

оформление договоров 

коммерческой концессии и 

лицензионных договоров



ЦЕНТР МЕДИАЦИИ
РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ ПУТЕМ ПЕРЕГОВОРОВ

РАЗРЕШАЕМ ЛЮБЫЕ СПОРЫ В СФЕРЕ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ


Срок разрешения спора значительно меньше, чем при 
разрешении спора в суде

Строгое соблюдение коммерческой тайны

Учет интересов обеих сторон конфликта

Результат разрешения спора закрепляется 
медиативным соглашением = исполнительному листу









СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ!

Тел.: +7 (8152)55-47-20 
Email: ncci@ncci.ru


